ESPECIFICACIONES TECNICAS

Organo y/o Unidad Organica | OFICINA DE TECNOLOGIA DE LA

| B - | INFORMACION _
Actividad del POI: A0I00169200475 SUSCRIPCION PARA

| ) | SOFTWARE . o

' Denominacién de la contratacion: ADQUISICION DE SOFTWARE DE

| ADMINISTRACION DE BASE DE DATOS
(LICENCIA PERPETUA) PARA LA
UNIVERSIDAD  NACIONAL  CIRO
| ALEGRIA - UNCA

. FINALIDAD PUBLICA

Fortalecer la infraestructura tecnolégica de la Universidad Nacional Ciro Alegria -
UNCA mediante la adquisicion de un software de administracion de bases de
datos con licencia perpetua. Este software permitira una gestion més eficiente y
segura de las bases de datos institucionales, mejorando la capacidad de
almacenamiento, acceso y analisis de la informacion critica para las actividades
académicas y administrativas de la universidad. La implementacion de esta
solucién tecnoldgica contribuira a optimizar los procesos internos, garantizar la
integridad y disponibilidad de los datos, y soportar el crecimiento y la evolucién de
los sistemas de informacién de la universidad.

' Il. OBJETIVO DE LA CONTRATACION

Adaquirir un software de administracién de bases de datos con licencia perpetua
que proporcione herramientas avanzadas para la gestidn, monitoreo y
optimizacion de las bases de datos de la Universidad Nacional Ciro Alegria -
UNCA. El objetivo principal es mejorar la eficiencia en la administracién de Ios
datos, asegurando su integridad, seguridad y disponibilidad. El software debe
incluir funcionalidades para la creacién y administracién de bases de datos,
monitoreo de rendimiento, automatizacion de tareas, respaldo y recuperacion de
datos, asi como soporte para mdltiples motores de bases de datos. Ademas, se
espera que el proveedor ofrezca capacitacién inicial y soporte técnico
especializado para garantizar una correcta implementacion y uso del software.

. CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DE LOS BIENES A CONTRATAR

3.1 Descripcion de los bienes a contratar

" item | Cantidad Descripcion del bien

266132 01 | SOFTWARE DE ADMINISTRACION DE BASE DE |
f i ..._ DATOS (LICENCIA PERPETUA) __

3.2 Caracteristicas técnicas

Car_acte_n'sticas Técnicas | Descripi:i_t_')n ‘
Compatibilidad de Windows 7, 8, 8.1, 10, 11; macOS 11 Big Sur, 12 Monterey, |
Sistemas 13 Ventura, 14 Sonoma; Linux x86_64 y aarch64 ‘
Bases de Datos | MysQlL, PostgreSQL, SQL Server, Oracle, SQlite, Maria DB, |

| Soportadas | MongoDB, Redis _ |

A



Proveedores de Nube

E"Amazon_AWS, Microsoft Azure, Google Cloud, Oracle (I)ud,
MongoDB Atlas, Redis Enterprise Cloud, Alibaba Cloud,
Tencent Cloud, Huawei Cloud, OceanBase

Conexiones Seguras

SSH, HTTP Tunnel, SSL/TLS

Autenticacion

PAM, LDAP, Kerberos, SQL Server Windows
Authentication/Active Directory

Gestion de Colaboracién

Creacion de proyectos, sincronizacién de configuraciones, |
consultas y espacios de trabajo

Importacion/Exportacidn

Soporte para TXT, CSV, XML, JSON; impcﬁcic’m desde “
ODBC, Excel, Access, DBF; exportacion a Excel, DBF, Access [
{solo Windows)

Visualizacion y Edicién
_de Datos

Vista de cuadricula, vista de formulario, perfiles de datos, o
edicién en texto, hex, imagen, web o BFile

Procesamiento de
Consultas

consultas visual

Editor de consultas con resaltado de sintaxis,
autocompletado, fragmentos de cédigo, creador de

Disefio de Objetos

Herramientas de disefio de objetos de base de datos,
depurador PL/SQL y PL/PGSQL, creador de vistas

Bl y Modelado

Mas de 20 opciones de graficos, visualizacion de datos en
vivo, campos personalizados, modelos conceptuales, ldgicos [
y fisicos '

 Respaldo y Restauracion

Respaldoy restauracion para MySQL, MariaDB, PostgreSQL,_
Redis, SQlite; soporte para Oracle Data Pump, SQL Server
| Backup/Restore

| Automatizacion

Programacion de consultas, respaldos, transferencias de
datos, sincronizacién de datos, generacion de datos,
diccionario de datos, tuberias de agregacion, Bl, modelos,
importacién, exportacion, MongoDump, Mongolmport,
MongoExport, MapReduce

Seguridad del Servidor

Gestion de usuarios, monitor de servidor, monitor de
comandos

| Otras Funciones Utiles

Diagrama ER, agrupacidn virtual, busqueda en toda la base
de datos, listas de favoritos, modo enfoque, modo oscuro

3.3 Condiciones de operacion

El software debera operar de manera eficiente en los entomos de desarrollo y
produccidon de la Universidad Nacional Ciro Alegria - UNCA. Debe ser
compatible con los sistemas utilizados por la universidad, permitir
configuraciones personalizadas, proporcionar actualizaciones periédicas,
cumplir con los estandares de seguridad y contar con soporte técnico

especializado.

3.4 Embalaje y rotulado

3.41 Embalaje
No aplica.
3.4.2 Rotulado

No aplica.

3.5 Modalidad de ejecucion llave en mano

La implementacién del paquete completo de herramientas de desarrollo se

b



3.6

3.7

3.8

realizara bajo la modalidad de ejecucién presencial. El proveedor sera
responsable de enviar un CD fisico con las licencias a la Oficina de
Tecnologias de la Informacion, que se encargara de todas las fases del
proyecto, desde la planificacion y configuracion inicial hasta Ia entrega final
del sistema operando en su totalidad y en pleno funcionamiento.

3.5.1 Instalacién

La Oficina de Tecnologias de la Informacién se encargara de la
instalacion del paquete completo de herramientas de desarrollo de
manera presencial, garantizando asi la eficiencia y rapidez en el
proceso. El proveedor enviarda un CD fisico con las licencias,
asegurando una copia de respaldo en caso de cualquier eventualidad.
Este CD debe ser enviado en un empaque seguro y con las
instrucciones necesarias para su uso. La entrega del CD debe
realizarse dentro de los cinco dias habile s posteriores a la planificacién
inicial para asegurar la disponibilidad inmediata del software. La Oficina
de Tecnologias de la Informacién sera responsable de recibir, verificar e
instalar las licencias fisicas.

3.5.2 Puesta en funcionamiento

La puesta en funcionamiento del paquete completo de herramientas de
desarrolilo incluird las siguientes prestaciones:

» Configuracién Inicial: La Oficina de Tecnologias de la Informacién
se encargara de la configuracion inicial del software para asegurar
su correcto funcionamiento en los entoros de desarrollo y
produccién de la universidad.

o \Verificacion: Se realizaré una verificacién completa del software
instalado para garantizar que todas las licencias estan activas y
que el software opera segln las especificaciones requeridas.

e Actualizaciones: Se garantizard el acceso a las actualizaciones y
mejoras del software durante el periodo de Ia licencia, para
mantener el software al dia con las Glitimas funcionalidades y
parches de seguridad.

Transporte

No Aplica.

Seguros

No aplica.

Garantia comercial
Alcance de la Garantia:

La garantia cubre defectos de disefio y/o fabricacion, averias o fallas de
funcionamiento, y pérdida total de las licencias de software contratadas, ajenos al
uso normal o habitual de las mismas y no detectables al momento de otorgarse
la conformidad.

Condiciones de la Garantia:

Para hacer efectiva la garantia, el usuario debe notificar al proveedor sobre
cualquier defecto o falla en el funcionamiento de las licencias. El proveedor debe



responder a la solicitud de garantia dentro de las 24 horas y resolver el problema
remotamente en un plazo maximo de 72 horas.

Periodo de Garantia:

La garantia tiene una vigencia de 12 meses a partir de la fecha de entrega y
conformidad de las licencias.

Inicio del Computo del Periodo de Garantia:

El periodo de garantia comenzara a contar a partir de la fecha en la que se
otorgd la conformidad de las licencias por parte de la Universidad Nacional Ciro
Alegria.

3.9 Disponibilidad de servicios y repuestos

No Aplica.

3.10Prestaciones accesorias a la prestacién principal

3.10.1 Mantenimiento preventivo y/o correctivo
No Aplica.

3.10.2 Soporte técnico
No aplica.

3.10.3 Capacitacion y/o entrenamiento
No aplica.
3.104 Otras prestaciones accesorias

No aplica.

3.11 Lugar y plazo de ejecucion de la prestacion
3.11.1 Lugar

Oficina de Almacén en Jr. Miguel Grau 459 — Huamachuco, provincia de
Sanchez Carrién, departamento de La Libertad, Perq.

3.11.2 Plazo

El plazo de entrega de la presente adquisicién seré en un plazo no mayor
a diez (10) dias calendarios, contados a partir del dia siguiente de recibida
la respuesta de recepcién de la orden de compra.

IV.RECURSOS A SER PROVISTOS POR EL CONTRATISTA

o Contar con Registro Unico de Contribuyente (RUC), con condicion de activo
y habido.

» Contar con inscripcion vigente como proveedor de servicios en el Registro
Nacional de Proveedores (RNP), asociado al RUC y en actividad igual o a
fin a la requerida.



¢ Declaracion jurada de no tener impedimentos para contratar con el Estado.

V. OTRAS CONSIDERACIONES PARA LA EJECUCION DE LA PRESTACION

5.1

5.2

5.3

54

5.5

5.6

Otras obligaciones

5.1.1 Otras obligaciones del contratista
No Aplica.

5.1.2 Otras obligaciones de la Entidad
No Aplica.

Adelantos
La Universidad Nacional Ciro Alegria no otorgara adelanto de ningun tipo al
proveedor y bajo ninguna condicion.

Subcontratacién
No Apilica.
Confidencialidad

El contratista debera mantener una confidencialidad y reserva absoluta en el
manejo de toda la informacién a la que tenga acceso Y que esté relacionada
con la prestacién, prohibiéndose la revelacion de dicha informacion a terceros,
El contratista también debe cumplir con todas las politicas y estandares
definidos por la Entidad en materia de seguridad de la informacion.

Esta obligacién incluye la informacién proporcionada, la generada durante la
ejecucion de las prestaciones y la producida una vez concluidas las mismas.
Esta informacién puede incluir, pero no se limita a, mapas, dibujos, fotografias,
mosaicos, planos, informes, recomendaciones, calculos, documentos y
cualquier otra documentacion e informacién compilada o recibida por el
contratista.

Medidas de control durante la ejecucion contractual

En funcion de la naturaleza de los bienes y la necesidad, se determinaran las
medidas de control necesarias, como visitas de supervision, inspecciones y
auditorias, que se realizaran durante la ejecucion del contrato. Estas medidas
de control estdn orientadas a verificar el cumplimiento de las condiciones
establecidas en el contrato.

Las medidas de control pueden ser programadas o inopinadas. Se debe
especificar cuéntas inspecciones minimas se realizaran, quiénes las llevaran
a cabo (personal de la Entidad o terceros) y cuando se llevaran a cabo (en
caso de ser programadas). Estas medidas aseguran que se cumple con el
alcance y las condiciones del contrato, garantizando la calidad y eficiencia en
la ejecucion de las prestaciones contratadas.

Conformidad de los bienes
5.6.1 Areaque recepcionara y brindara la conformidad

El area encargada de la recepcion de los bienes objeto de la contratacién
sera la Oficina de Tecnologia de la Informacion de la Universidad Nacional
Ciro Alegria. Esta oficina sera responsable de revisar y otorgar la



conformidad de los bienes _recibidos, asegurando que cumplen con las
especificaciones técnicas y funcionales establecidas en el contrato.

5.6.2 Pruebas o ensayos para la conformidad de los bienes

Para asegurar la conformidad de los bienes entregados, se realizaran
verificaciones iniciales de las licencias, asegurando que sean vdlidas y
funcionales. Ademas, se efectuaran pruebas de instalacién en diferentes
entomnos (desarrollo, pruebas y produccién) para confimar que el
software se instala sin errores y se configura correctamente. Se llevaran a
cabo pruebas de funcionalidad y rendimiento para verificar que el
software cumple con las especificaciones técnicas y opera eficientemente
bajo diversas cargas de trabajo.

5.6.3 Pruebas de puesta en funcionamiento para la conformidad de los
bienes

Una vez completadas las verificaciones iniciales y la instalacion, se
procedera a las pruebas de puesta en funcionamiento en un entorno real,
Esto incluird la configuracion del software en los sistemas de la
universidad y la evaluacion de su rendimiento en condiciones de uso
normal. El equipo de desarrolio participara en estas pruebas para
proporcionar retroalimentacién y asegurar que el software se integra
correctamente con los demas sistemas. El proveedor ofrecera soporte
técnico durante este periodo para resolver cualquier incidencia que surja.

5.7 Forma de pago

El pago se realizara en moneda nacional (soles) y por Ia totalidad def bien a
adquirir después  que se otorgue la recepcion y conformidad por parte de las
areas correspondientes, en el plazo establecido por las normas de contratacion.

5.8 Férmula de reajuste
No aplica.

5.9 Otras penalidades aplicables

OTRAS PENALIDADES

Supuestos de
N° aplicacion de Forma de calculo Procedimiento
penalidad

i El retraso se justifica
a través de Ia

Penalidad Diaria

é : solic
' Se aplicarq penalidad 0.10xMonto/ (F x plazo en | ' l.t Ud., de
: .. .z . - ampliacion de plazo
. por retraso injustificado | dias) .
' . , debidamente
del  contratista o | Donde: ———
proveedor, la entidad ' F = 0.25 para plazos p' . ) !
o1~ ., : Adicionalmente, se
; aplicara i mayores a sesenta (60) . .
i o - considera justificado
- automaticamente una : dias o;
| . el retraso y en
- penalidad pormorapor F = 040 para plazos .
\ . consecuencia no se
. cada dia de atraso menores o iguales a . .
! , aplica penalidad,
| sesenta (60) dias.
. cuando EL

| CONSULTOR



5.10 Condiciones de los consorcios

No aplica.

acredite, de modo '

objetivamente
sustentado, que el
mayor tiempo

transcurridoc no le:
resulta imputable.



