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INTRODUCCION

La Ley Universitaria N° 30220, establece en su articulo 133 que la Defensoria Universitaria
es la instancia responsable de la tutela de los derechos de los miembros de la comunidad
universitaria y vela por el mantenimiento del principio de autoridad responsable. Es
competente para conocer las denuncias y reclamaciones que formulen los miembros de la

comunidad universitaria vinculadas con la infraccion de derechos individuales.

No forma parte de la competencia de la Defensoria Universitaria las denuncias vinculadas
con derechos de caracter colectivo, derechos laborales, medidas disciplinarias,
evaluaciones académicas de docentes y alumnos y las transgresiones que puedan
impugnarse por otras vias establecidas en la Ley Universitaria, Estatuto y Reglamentos
internos de la UNCA.

La organizaci6n y funcionamiento de la Defensoria Universitaria de la Universidad Nacional
Ciro Alegria, en adelante UNCA, esta regulada en el Reglamento de Defensoria
Universitaria de la UNCA, a fin de garantizar el respeto de los derechos individuales de los
miembros de la comunidad universitaria frente a acciones u omisiones de las autoridades
o servidores de la Universidad gue los infrinjan; ademas de proponer normas, politicas o
acciones que fortalezcan la tutela de los derechos individuales y los diversos servicios que

presta la Defensoria Universitaria.

En este contexto, se ha elaborado el presente Plan de Trabajo que contiene diversas
actividades y tareas que seran ejecutadas en el periodo 2025, el mismo que se encuentra
alineada al Plan Operativo Institucional de Defensoria Universitaria, orientadas a la
consecucion de los objetivos establecido en el Plan Estratégico Institucional -PEI.
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|. BASE LEGAL
El presente plan, se sustenta en la siguiente base legal:

» Constitucion Politica del Peru.
Ley N° 30220, Ley Universitaria y su modificatoria.

»

> Ley N° 29756, Ley de Creacién de la Universidad Nacional Ciro Alegria.

> Ley N° 27815, Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Publica y su
modificatoria.

> Ley N° 30364, Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra
las Mujeres y los Integrantes del Grupo Familiar y su modificatoria.

> Ley N° 27942, Ley de Prevencion y Sancion del Hostigamiento Sexual y su
modificatoria.

> Decreto Supremo N° 04-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado
de la Ley N.° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General y su
modificatoria.

» Decreto supremo N° 014-2019-MIMP, que aprueba el Reglamento de la Ley
N° 27942, Ley de Prevencidén y Sancion del Hostigamiento Sexual y su
modificatoria.

» Resolucidon Viceministerial N° 328-2021-MINEDU, que aprueba los
Lineamientos para la Elaboracién de Documentos Normativos Internos para
la Prevencion e Intervencién en Casos de Hostigamiento Sexual en la
Comunidad Universitaria.

» Estatuto de la UNCA.

» Plan Estratégico Institucional 2022-2027 de la UNCA

Il. DIAGNOSTICO
El presente plan de trabajo, se ha elaborado con la finalidad de establecer diversas
actividades y tareas que Defensoria Universitaria realizara durante el afio 2025, a fin
de hacer conocer a las autoridades, miembros de la comunidad universitaria y
personal no docente de la UNCA, en adelante Comunidad Universitaria los servicios
que brinda; asi como los canales de atencién, mecanismos, procedimientos plazos y
otros aspectos necesarios para formular denuncias y reclamaciones vinculadas con
la infraccién de los derechos individuales y en casos de hostigamiento sexual
suscitadas en la UNCA, para lo cual se brindara informacion a través de charlas,
capacitaciones, talleres, pagina web institucional, redes sociales y otros, sobre
hechos que constituyen infraccion de derechos individuales y conductas de
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hostigamiento sexual, garantizando la proteccion y confidencialidad del denunciante

0 quejoso.

Ill. OBJETIVOS

3.1 . OBJETIVO GENERAL
Garantizar la tutela de derechos individuales de los miembros de la Comunidad
Universitaria y su intervencion en casos de hostigamiento sexual que se

susciten en la UNCA.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
OE.01: Difundir los servicios de Defensoria Universitaria, a los miembros de la

comunidad universitaria.

OE.02: Mejorar la atencién de las denuncias y/o reclamaciones presentadas

por los miembros de la comunidad universitaria.

OE.03: Promover acciones de prevencion frente a los actos de hostigamiento

sexual en la comunidad universitaria.

OE.04: Promover acciones de intervencion frente a los actos de hostigamiento

sexual en la comunidad universitaria.

OE.05: Garantizar el respeto y proteccion de los derechos individuales de los

miembros de la comunidad universitaria.

IV. MATRIZ DE ARTICULACION DE OBJETIVOS DEL PLAN DE TRABAJO
CON EL OBJETIVO ESTRATEGICO DEL PEI 2022-2027
El presente plan de trabajo, esta alineado al Plan Estratégico Institucional de la
Universidad Nacional Ciro Alegria 2022-2027, aprobado con Resolucion de
Comisién Organizadora N° 122-2024/CO-UNCA, de fecha 19 de marzo 2024,
especificamente al Objetivo Estratégico 04: Fortalecer la Gestion Institucional de
la Universidad y la Accién Estratégica 04.01: Sistemas de gestién automatizados

con enfoque de procesos para la universidad
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V.

AELl. 01.04 Sistemas de gestion
automatizados con enfoque de procesos
e e e para la universidad
OE.O1 X
OE.02 X
OE.03 X
OE.04 X
OE.05 X
OE.06 X
OE.07 X

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE OBJETIVOS, ACTIVIDADES Y
METAS DEL PLAN
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VIlIl. PRESUPUESTO

El presente “Plan de Trabajo de Defensoria Universitaria” para su ejecucién tiene un
presupuesto que asciende a S/. 53,450.00, el mismo que se encuentra programado en el
POI congruente con el PIA 2025. Asimismo, es necesario mencionar que actualmente dicho

presupuesto esta sujeto a reajustes en atencion al cumplimiento de los objetivos trazados.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO | TOTAL

CENTRO DE ACTIVIDAD _

COSTO PRESUPUESTAL | RECURSOS l“ggf:ﬁgﬁ;m
ORDINARIOS | DIRE

RECAUDADOS

COORDINACION Y
SUPERVISION DE
Sﬁr\llzgjl'\:sscl)'ll?/l\gm LA EDUCACION | 53,450.00 00 53,450.00

SUPERIOR

UNIVERSITARIA

TOTAL, GENERAL 53,450.00 0,000.00 53,450.00

IX. RESPONSABLES DE SU IMPLEMENTACION
La Defensoria Universitaria, es responsable de la ejecucion y cumplimiento de las

actividades establecidas en el presente Plan de Trabajo.

ACCIONES DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION
La Oficina de Planeamiento y Presupuesto, a través de la Unidad de Presupuesto

supervisara permanentemente el avance de metas de manera mensual, y la

evaluacién sera trimestral a fin de conocer el cumplimiento de las actividades,
logros alcanzados, factores que contribuyeron o dificultaron y de ser necesario la
Defensoria Universitaria reformulard las actividades, proponiendo las medidas
correctivas que permitan su efectiva ejecucion y cumplimiento de las metas

establecidas.

La impresién o copia adquiere el estado de “DOCUMENTO NO CONTROLADQO”
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DESCRIPCION DE LA

VERSION DOCUMENTO DE APROBACION BB EAGTEN
Resolucién de Comision | Se aprueba el Plan de Trabajo de
Organizadora N°159-2023/CO- | la Defensoria Universitaria de la
UNCA UNCA

01
Fecha: 23 de octubre de 2023
Resolucién de Comision | se ratifica la Resoluciéon de
Organizadora N°227-2025/CO- | Comisién Organizadora N°159-
- UNCA 2025-CO-UNCA

Fecha: 15 de julio de 2025
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